
Clique sobre o ícone com a logo da netecia 

Selecione a opção solicitar suporte ou escolha um 
atendente. Obs.: Somente escolha um atendente, 
caso o assunto seja específico com ele. ex: financeiro

Irá abrir o chat e você pode informar o problema ocorrido.
Não há necessidade de identificar o micro ou a empresa,
pois o sistema já identifica. Somente se identifique.

Sistema de chamado e suporte Net & Cia
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